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EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS
PRACA DOM PEDRO Ii, - Bairro CENTRO, Bauru/SP, CEP 17015-905
Telefone: (14) 3108-4002 - http://www.correios.com.br

Oficio n® 153/2018 - SE-SP|
Bauru/SP, 13 de abril de 2018

V. Exa. CAMARA MUNICIPAL DE SAQ JOAO
GERSON ARAUJO PINTO PROTOCOLO DE ENTRADA
Presidente Sequéncia: 282 / 2018 Data/Hora: 19/04/2018 14:16
Camara Municipal de S&o Jodo da Boa Vista Descrigilo;: —~——— —————————

Rua Antonina Junqueira, 195 - Caixa Postal 148. = OFICIO DO EXPEDIENTE
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CEP: 13870-200 - S30 Jo3o da Boa Vista/SP CORREIOS- OFiCIO N° 153/2018. SE-SPI DISTRIBUICAC

POSTAL EM SAO JOAO DA BOA VISTA

Assunto: Distribuicdo Postal em S3o Jodo da Boa Vis
Referéncia: Processo n® 53180.008733/2018-15 - Oficio 030/2018-dv. —

Excelentissimo Senhor Presidente,

OFICIO po EXPEDIENTE f00/3.01g

A EMPRESA BRASILEIRA DE CORREIOS E TELEGRAFOS (ECT) — SUPERINTENDENCIA ESTADUAL DE
OPERACOES - SPI (SE/SPI), Empresa Publica Federal, prestadora de servigos publicos, instituida
pelo Decreto-Lei n. 509, de 20 de marco de 1969, com sede Regional na Praca Dom Pedro I, n.

-55, Centro, Bauru/SP, CEP 17015-905, por intermédio de seu Superintendente Estadual, vem,
por meio do presente, tendo em vista o recebimento do oficio em referéncia, apresentar as
informacdes requisitadas por Vossa Exceléncia.

Informamos que os Correios passam atualmente por um processo de transicao do monopdlio
postal para o mercado concorrencial de encomendas e, notadamente, o grande volume de
encomendas nos Ultimos meses, ocasionado principalmente pelos produtos adquiridos no
exterior, gerou forte impacto em nosso processo produtivo.

Diante desse novo cenério e visando se adequar a nova realidade de mercado, os Correios estio
se modernizando e buscando novas formas para melhor atender a populacdo, desenvolvendo
solugdes para equalizar suas demandas (postal e encomendas), tais como:

1. Implanta¢do de execugio indireta de servigos, conforme previsto na Lei n® 13.429/17, em
seu Art. 40-A, objetivando aumentar a capacidade produtiva das equipes operacionais;

2. Suprimento de mio de obra temporaria, também em observancia ao previsto na Lei n?
13.429/17, em seu Art. 40-A, nos picos de aumento de demanda, visando atender aos
acréscimos extraordinarios de Servigos;

Realizagdo de jornada extraordinaria (horas extras e trabalhos nos finais de semana) pelas
equipes préprias;
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4. AlteragSes contingenciais nos processos internos de triagem da carga, com vistas a acelerar
0 escoamento da carga das unidades de tratamento até nossas unidades de distribuicgo.

Acreditamos que com essas medidas, seja possivel regularizarmos o fluxo de mensagens e
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encomendas nos Centros de Tratamento de Cartas e Encomendas no ambito da SE/SPI,
especialmente na Unidade de Indaiatuba/SP — uma das 5 (cinco) maiores Centralizadoras do
pais e responsavel pelo tratamento dos objetos destinados a localidade de S3o Jodo da Boa
Vista/SP — bem como resgatarmos plenamente a confianca da populagdo, por meio do
restabelecimento da qualidade dos nossos servigos, até o proximo mes.

Na oportunidade, aproveitamos o ensejo para externar nossos votos de estima e consideragao,
estando a disposicdo para os demais esclarecimentos que se fizerem necessarios.

josamente, /

g Super A¢O - Eventual
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