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Para: "protocolo.cmsjbv@gmail.com" <protocolo.cmsjbv@gmail.com>
Cc: Eduardo Zornoff <Eduardo.Zornoff@neoenergia.com>

Rrezado clleris, ham dig, OFicIO DO EXPEDIENTEjl 13 /JO& v

Em atengéio ao referide Oilcia, objela de nossa maier alengla, lamaes 8 Informamos!

No dis 27-12-2081, heuve @ passagem de uma iempasiads ra Jaglac e 8o Jede da Boa Visia, com registio de

ventos fortes e descargas atmosféricas,

Devido a esta tempesiade, livemes grande nimero de svenios acidentais na regido, tendo sido registrados 99
eventos no dia 27/12, 101 eventos no dia 28/12 e 58 eventos no dia 29/12. A média diaria é de 10 eventos,

Esses 03 dias foram caracierizades dias aritisas, ne wonjuila,

O tempo elevado reclamado de atendimentos, se deu devide & grande quantidade de eventos acidentais

registrados e necessidace de priorizagdo dos maiores blocos de clientes, classificados como servigos essenciais,

blocos menores urbanos, blocos rurais e clientes isolados.

Em dias atipicos como esies séo acionadas equipes adicionais de atendimento, com © apoio outras localidades,

chegando a 10 vezes o contingente normal de atendimento.

Certos de termos presiados as devidas infermagles, apreveilames 6 &hsejo para reiterar nossos votos de elevada
consideracdo e aprego e nos colocamos a disposigdo nos enderecos eletrénicos poder.publico@elektro.com.br e

eduardo.zomoff@neoenergia.com, para os esclarecimentos adicionais que se fizerem necessarios

Jaé conhece nosso novo "Guia do Poder Publico™7? Nele vocé encontra importanies informagées da Elekiro e as eriontagbes
para fodos os atendimentos .

Acesse: www.elekiro.com.br/poder-publico/guia-do-poder-publico
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