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Santa Casa

Carolina
Malheiros

Sao Joao da Boa Vista, 27 de outubro de 2022.

Oficio n°225/2022/PROV
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Ao Exmo.
Sr. Luis Carlos Domiciano
Presidente da Camara Municipal de Sao Jodo da Boa Vista -SP.

@ CAM ARA MUNICIPA:.

Ref.: Resposta n°286/2022-dv

Atendendo ao seu oficio n° 286/2022-dv de 11/10/22, aprese
informagdes solicitadas.

amos a seguir as

Assim que a diregdo da Santa Casa é acionada ou comunicada sobre uma
ocorréncia médica que gere duvidas sobre condutas ou procedimentos médicos
imediatamente o Diretor Técnico e o Diretor Clinico sdo comunicados sobre os
fatos e € solicitada ao Diretor Clinico uma analise do caso e encaminhamento
para as comissées pertinentes a fim de apurar o ocorrido.

Normalmente € feito um encaminhamento do caso & Comissao de Revisido de
Obitos que tem a fungéo de analisar a conduta médica e elaborar um relatério
conclusivo de forma circunstancial sobre os fatos analisados. Nao compete a
esta comissao emitir juizo de valor em relagdo a impericia ou negligéncia, pois
esta competéncia e exclusiva do Conselho Regional de Medicina.

No dia 05 de margo de 2022 as Diretorias Técnica e Clinica, foram acionadas

em relagdo ao Obito neonatal ocorrido na madrugada do mesmo dia e foi
solicitada apuragéo. No dia 09 de margo foi feito o encaminhamento para a
Comissao de Obitos.

No dia 14 de setembro a Diretoria Técnica foi avisada verbalmente pela Direcao
Geral sobre o 6bito fetal ocorrido no mesmo dia e de comum acordo foi feito um
encaminhamento no mesmo dia para a Diretoria Clinica, solicitando apuragao
dos fatos. Na mesma data foi feito o0 encaminhamento para a Comisséo de Obito. J

Importante ressaltar que os 6bitos analisados pela Comissdo de Revisdo de
Obito que necessitem de esclarecimentos em relagdo as condutas médicas
adotadas devem ser encaminhadas ao Diretor Técnico da instituicao para
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analise e este, se necessario, encaminhara os casos para a Comissao de Etica
Médica da instituicdo, que devera observar as disposi¢cdes da Resolucdo CFM
n® 2.152/2016. Nos dois casos, foram feitos os encaminhamentos para a
Comisséo de Etica, logo apds a ocorréncia e conforme informe do presidente da
Comissao os casos ainda estdo sendo avaliados com coleta de depoimentos,
levantamentos de prontuarios, histéricos de atendimentos e avaliacdo de
protocolos.

Lembramos que a Comisséo de Etica é formada por médicos eleitos pelo Corpo
Clinico do hospital, e atua como uma extensdo do Conselho Regional de
Medicina, possuindo autonomia em relagédo ao hospital justamente para dar
liberdade na apuragdo de fatos e é fungdo desta Comissdao, comunicar o
Conselho Regional de Medicina sobre eventuais irregularidades na conduta dos
profissionais médicos. Importante ressaltar também, que o Gnico 6rgao de classe
que pode determinar uma puni¢cdo a um profissional médico € o Conselho
Regional de Medicina.

Acrescentamos ainda que o servico médico hospitalar no que tange atendimento
multidisciplinar € regido e baseado em evidéncias cientificas que norteiam os
protocolos de cuidados assistenciais, assim como as legislagées vigentes, sendo
assim a Santa Casa de Misericordia Dona Carolina Malheiros tem o dever de
cumpri-los;

Contamos com as seguintes comissdes: Nucleo de Seguranga do Paciente,
Comissao de Etica Médica, Comissao de Etica de Enfermagem, Comissao de
Revisao de Obito, Comissdo de Revisdo de Prontuarios. Além de protocolos
clinicos definidos de acordo com a especialidade. Portanto, todo e qualquer
evento adverso € notificado para comissdo cabivel na qual através do seu
regimento interno determina as fases do processo.

Todo paciente tem o direito ao prontuario médico onde constam todas as
informacgdes inerentes a sua assisténcia assim como o direito de comunicar os
orgaos fiscalizadores ou entidades de classes que achar cabivel diante do
descontentamento da assisténcia prestada. Estes 6rgaos tomarao as
providéncias pertinentes. E cabe a estes julgar se a conduta do profissional esta
correta ou nao.

De acordo com a Lei Geral de Protegcdo de Dados (LGPD) n°® 13.709, de 14 de
agosto de 2018, onde se enquadra a qualquer pessoa fisica ou juridica que
colete dados pessoais tanto por meio digital ou presencial, de pessoa identificada
ou identificavel é proibido o fornecimento destas informacdes inerente ao
atendimento. Portanto a Santa Casa de Misericordia Dona Carolina Malheiros
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ndo tem autorizagdo para se pronunciar sobre os detalhes solicitados do
atendimento de duas pacientes em questao.
A Santa Casa nao emitiu nenhuma ordem a qualquer profissional médico da
instituicao proibindo a realizagao de exames que constem do rol de exames do
Sistema Unico de Satde e que a decisao de realizar um exame é critério médico
tomado a partir de outros exames, evidéncias clinicas e qualquer outro indicativo
de necessidade do exame.
A Prefeitura Municipal possui na sua rede de salde os Centros de Atencéo
Psicossocial - Caps que s&o justamente para dar assisténcia psicossocial da
mesma forma que possui as Unidade Basicas de Satde que tem a fungao de dar
0s atengao e cuidados basicos na salde da populagéo.

Atenciosamente.
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